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UNIVERSIDAD TECNICA LUIS VARGAS TORRES
DIRECCION DE PLANEAMIENTO

FORMULACION DEL PLAN ESTRATEGICO DE DESARROLLO
INSTITUCIONAL 2011 — 2015
PROPUESTA
JUSTIFICACION

Por el potencial de sus recursos y talento humano América del Sur y Ecuador, tienen
presencia importante en el desarrollo y crecimiento dentro del contexto regional, americano
y mundial.

En el pais, el nuevo entorno social y econdmico, las propuestas del desarrollo nacional
ubicadas por regiones y la vigencia de un conjunto de leyes que han recogida la eclosion de
las transformaciones aspiradas por los ecuatorianos, se encuentran plasmadas en un nuevo
marco legal que tiende al fortalecimiento de las instituciones y al bienestar de la sociedad en
su conjunto.

La educacion superior enfrenta retos que conllevan una transformacion rapida y profunda de
las instituciones universitarias, para satisfacer, adecuada y oportunamente, las demandas de
la sociedad.

En este sentido, y con miras a responder a los imperativos académicos y sociales, asi como,
también, a lo que establece la Constitucion y la Ley Organica de Educacidon Superior debe
reorientar su quehacer para la bldsqueda constante, inagotable y libre, de la verdad, la
eficacia y la eficiencia institucional. Los procesos de mejoramiento continuo de sus diversas
funciones que faciliten la consecucién de sus propoésitos y la construccion de condiciones
para acelerar su ritmo de desarrollo

Dentro de este contexto, se considerd indispensable tener como objetivo principal la
formulacién del Plan Estratégico de Desarrollo Institucional que permita el establecimiento
de acciones para enfrentar los nuevos desafios, apoyado en el uso de herramientas como la
planeacion estratégica que permitird manejar el proceso como un esfuerzo organizacional
sistematico, definido y disciplinado que apunta a la total especificacion de los objetivos y
estrategias de la Universidad, a la asignacion de responsabilidades para su ejecucion y al
involucramiento de los miembros de la organizacion. Este proceso supone ademas, el
analisis de las ventajas competitivas y debilidades de la institucién, asi como de su entorno,
la formulacion y puesta en marcha de estrategias que le permita a la Universidad Técnica
Luis Vargas Torres alcanzar su fortalecimiento y crecimiento en el mediano plazo.

La Universidad caracterizada por la pluralidad de su quehacer, procura, esencialmente,
garantizar a la comunidad universitaria, el dialogo y la libre expresién de ideas y opiniones,
asi como la coexistencia de diferentes ideologias y corrientes de pensamiento durante y
después del proceso de construccion del Plan de Desarrollo.

Lcdo. Luis Felipe Pacheco L. M.Sc.
Rector
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ETAPAS DE TRABAJO DEL PLAN ESTRATEGICO.

Los fundamentos que permitiran la formulacion del Plan Estratégico para la Universidad
Técnica Luis Vargas Torres para el periodo de 2012-2015 se originaran en el interior de la

in

stitucion.

Se promovera durante el proceso de su elaboracion dos factores fundamentales:

a. Impulsar la participacién de la comunidad universitaria en el proceso.
b. Tratar que el conocimiento que se genere en todo el proceso se quede en la

institucion.

ETAPAS DE TRABAJO Y CRONOGRAMA

Tabla 1.
ETAPA 1. INICIAL
Actividades Comunicacion Periodo
= Elaboracién de las bases metodoldgicas. Definicion L
del procedimiento de trabajo, del cronograma y del . Present_acmn o a !a 2011
. ' comunidad universitaria
organigrama. sociedad May. —Jul.
= Aprobacién por Consejo Superior. y '
ETAPA 2. PARTICIPACION
Actividades Comunicacion Periodo
= Analisis del entorno general. = Publicacion en la pagina
= Elaboracion del analisis DAFO vy definir la mision, web y elaboracién de
la vision, ejes estratégicos, objetivos estratégicos y boletines  informativos | 2011
estrategias. periodicos con  los | Ago.— Sep.
= Formacion de mesas para cada eje para definir resultados parciales de
estrategias e identificar acciones para el cada mesa.
cumplimiento de cada objetivo.
ETAPA 3. INTEGRACION Y SINTESIS
Actividades Comunicacion Periodo
= Integracién de los resultados de las diferentes mesas
en un docu_mento unico.. = Difusion de los primeros | 2011
= Programacion de las acciones. .
- L borradores. Oct. — Dic.
= Elaboracién de un plan de comunicacién del plan
estratégico.
ETAPA 4. APROBACION Y DIFUSION
Actividades Comunicacion Periodo
= Elaboracién, discusién y modificacion (si procede)
del documento final por los drganos de gobierno de | _ Desarrollo del olan de
la UTE-LVT. i P 2012
= Apertura de un periodo de sugerencias. ' Ene. — Feb.
= Aprobacion del Plan Estratégico por el Consejo
Superior.
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ETAPA 5. EJECUCION

Actividades Comunicacion Periodo
= Programacion de la puesta en marcha. * Informauo_n, sobre  la | 2012
= Puesta en marcha secuencial de las acciones programacion —y las BIeSde
programadas. acciones puestas en | Marzo
marcha.
ETAPA 6. EVALUACION Y REVISION
Actividades Comunicacién Periodo
e Medicion y evaluacion de las acciones por la
Direccion de Planeamiento. ¢ Informacién sobre los Anual
¢ Revision del plan. resultados
ETAPAS DE TRABAJO

Etapa 1. Inicial.

Comprende la elaboracion de las bases metodoldgicas. Ademas de la estructuracion del
procedimiento de planificacion en fases, se avanza con las Etapas de trabajo y cronograma y
con el organigrama. Ver Figura 1.

Elaboradas las bases metodologicas, el procedimiento continuard con la aprobacion del
Consejo Superior Universitario, para después proceder a difundirlas a la comunidad
universitaria y a la sociedad.

Etapa 2. Participacion.

El Consejo Superior procedera a la constitucién de la Comision del Plan Estratégico que
estara conformada por el Rector, Vicerrectores, un Decano, un docente y un representante
estudiantil. La Comisidn sera responsable absoluto de la marcha de las comisiones, de las
convocatorias, insumos y logistica requeridas para la elaboracion del plan.

El Consejo Superior designara también la Comision Ejecutiva del Plan Estratégico, la cual,
desarrollara su labor en sucesivas sesiones de trabajo. Serad responsable del analisis del
entorno general al que se enfrenta la Universidad Luis VVargas Torres. Paralelamente Tendra
a su cargo la realizacion del analisis DAFO vy la identificacion de la mision, la visién y los
ejes estratégicos de actuacion de la UTE_LVT, ademas de los objetivos estratégicos y
estrategias que han de guiar cada eje.

Es recomendable que la Comision Ejecutiva del Plan Estratégico se divida en dos grupos
para el Andlisis Interno y Andlisis Externo.

La Comisién Ejecutiva del Plan Estratégico estard conformada por los Decanos,
Subdecanos, Directores de Escuelas y un docente por cada facultad.

Direccion de Planeamiento Pag. 3




&

\\‘\\\]ER SiD4 7

ONCA_Liyp

Ly

4

P®

T3t 8

UNIVERSIDAD TECNICA LUIS VARGAS TORRES
DIRECCION DE PLANEAMIENTO

Posteriormente, se constituira una mesa de trabajo por cada eje estratégico identificado. Las
funciones que tienen asignadas cada una de estas mesas son la definicion de las estrategias y
la identificacion de las acciones que van a permitir el logro de los objetivos.

Las mesas estaran formadas por un presidente y un secretario; el secretario serd el
responsable de la redaccion del trabajo. Ademas, compondran la mesa representantes de los
diferentes colectivos de la Universidad vinculados al correspondiente eje. Por ejemplo, es
deseable que participen directores de escuelas, representantes de gremiales, directores de
unidades académicas y administrativas, profesores, alumnos, Sindicato de Trabajadores y
Asociacion de Profesores, empresas e instituciones locales.

La comunicacion constituye un factor fundamental para la participacion y el
involucramiento de la comunidad universitaria. Se prevé una serie de boletines informativos
con los resultados parciales de cada mesa. La difusion a través de la pagina web de la
universidad y el envio periddico de correos comunicando los sucesivos pasos que se vayan
dando, acciones gque alimentara este proceso.

Etapa 3. Integracion y sintesis.

Los resultados de las mesas de trabajo deberan ser posteriormente integrados y unificados
por una mesa transversal que se encargara de confeccionar un documento Gnico coherente y
sin redundancias. Esta mesa estara constituida por los presidentes y los secretarios de las
mesas. EI documento resultante del trabajo de esta mesa sera enviado a los 6rganos de
gobierno de la UTLVTE.

Una vez determinadas las estrategias que van a ayudar a conseguir los objetivos, se pasara a
elaborar las acciones, las que en la practica constituirdn el dia a dia de la ejecucion del plan.
Para facilitar el proceso de implantacion se dispondra de una ficha para la programacién de
cada accién, en la que se contengan todos los elementos relevantes para facilitar su
ejecucion y control.

Etapa 4. Aprobacién y difusion.

Los dérganos de gobierno de la Universidad Técnica Luis Vargas Torres se encargaran de la
discusion y modificacién (si procede) del documento final emanado de la mesa transversal.
Sobre este documento se informara a la comunidad universitaria, y ademas, se abrira un
periodo en el que cualquier miembro de la comunidad universitaria podra realizar las
sugerencias que estime oportunas.

Finalmente, se procedera a su aprobacion por parte del H. Consejo Superior, momento en el
cual se pondra en marcha el plan de comunicacion.

Etapa 5. Ejecucion.

Tras su aprobacién y difusion se entrara en la fase de ejecucion. Los objetivos programados
se pondran en marcha en un orden cronoldgico previamente estipulado. No parece muy
aconsejable acometer todos ellos de forma simultanea, sino priorizarlos en funcién de las
necesidades de la institucion. Entendemos que tratar de implantar en paralelo todas las
acciones que contempla un plan estratégico global, como éste, que incluye el disefio de
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maltiples politicas universitarias de aspectos muy dispares, puede conducir al fracaso ante la
dificultad de hacer un seguimiento al detalle de cada una de ellas.

Etapa 6. Evaluacion y revision.

La elaboracion del plan concluye con una propuesta de acciones para el logro de los
objetivos. Es preciso sentar las bases del proceso de seguimiento de ese conjunto de
acciones. El organo administrativo técnico encargado de ello serd la Direccion de
Planeamiento. El primer paso que debe dar para ello es proceder a la medicién periddica del
grado de logro de las acciones. Todo esto deberia plasmarse en un documento que permita
apreciar los progresos o retrasos en la consecucion de los objetivos.

En todo caso, un buen plan debe considerarse un documento sujeto a revisiones periddicas y
a modificaciones, por cuanto pueden ocurrir multiples contingencias. Por ejemplo, que los
objetivos trazados no sigan estando vigentes, que se precise la inclusion de otros para
afrontar un entorno cambiante, que las acciones no sean posibles o ajustadas en tiempo y
esfuerzo econdmico a las posibilidades de la universidad, etc. En la Tabla 1 se presenta un
esquema de estas fases de trabajo junto con el tiempo previsto para su ejecucion.

ORGANIGRAMA

La estructura organizativa en la que se va a apoyar la elaboracion del plan esta configurada
por cuatro tipos de drganos: de direccion, consultivos, de participacién y técnicos. Los
vinculos de dependencia e interdependencia entre estos drganos se presentan en la Figura 1.

Organos de direccion

Los 6rganos de direccion durante la formulacion del plan estratégico seran el Consejo
Superior, Rector, Comisién del Plan Estratégico y la Comision Ejecutiva del Plan
Estratégico, EI Consejo Superior es el 6rgano de direccion encargado del andlisis, debate y
aprobacion de los siguientes documentos: las bases para la elaboracién del plan estratégico,
la mision, la vision, los ejes de actuacion, los objetivos de la universidad y, finalmente, el
plan estratégico en el que, ademéas de todos los elementos anteriores, se incluyen las
estrategias y las acciones.

El rector es el encargado de liderar y conducir el proceso, nombrar las comisiones asesoras
y nombrar a los presidentes de las mesas de trabajo.

Organos consultivos

Lo constituyen el Consejo Académico Universitario, Comision asesora de expertos y la
Comision asesora de agentes econdémico-sociales, éstas dos ultimas.

Los drganos consultivos, ain no interviniendo directamente en la elaboracion del plan,
juegan un papel relevante durante el proceso de planificacion. Concretamente, el Consejo
Académico Universitario sera informado sobre el plan con objeto de que puedan realizar
cuantas sugerencias estimen pertinentes.

Direccion de Planeamiento Pag. 5
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Ademaés, se crearan sendas comisiones asesoras, de agentes economico-sociales y de
expertos, con el fin de servir de soporte para cuantas consultas necesiten realizar los 6rganos
de direccion y de participacion.

Concretamente, la comision asesora de agentes econdmico-sociales serd consultada con
relacién a cuestiones de indole econdmica, politica y social del entorno; la comision asesora
de expertos se creara para dar apoyo en cuestiones que afecten a la aplicacion y gestion de
los procesos de planificacion estratégica.

Organos de participacion

Mesas de trabajo (comunidad universitaria), Mesa transversal. Las mesas de trabajo que se
constituiran tienen como fin la propuesta de estrategias y acciones para los diferentes
objetivos de cada eje. Sus resultados, integrados y sintetizados por la mesa transversal en el
documento que ha de constituir el plan estratégico de la Universidad, seran remitidos a los
organos de direccion para su discusion y aprobacion.

Organos Técnicos y Administrativos

Direccion de Planeamiento, Direccion de Evaluacion, Direccion Interinstitucional,
Direccion de Relaciones Publicas.

Los drganos técnicos y administrativos como son la Direccion de Planeamiento, Comision
Interna de Evaluacion, Direccion Financiera, Relaciones Interinstitucionales, Relaciones
Publicas, tienen la mision de dar apoyo y servir a los 6rganos de direccion y de participacion
en cuantas tareas sean requeridos. Especificamente, se encargaran de coordinar las distintas
fases del proceso, desarrollar el calendario establecido, mantener la comunicacion entre los
grupos implicados y, finalmente, proceder a la evaluacion y revision periddica del
cumplimiento del plan.

La Direccion de Planeamiento para el efecto de cumplimiento de las tareas asignadas,
liderara el grupo de los 6rganos técnicos y administrativos.
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Figura 1. ORGANIGRAMA
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ESTRUCTURA DEL PLAN ESTRATEGICO

La estructura del Plan Estratégico de la Universidad Técnica Luis Vargas Torres se basara
en la clasificacion de ejes estratégicos, objetivos estratégicos, estrategias y lineas de accion
definidos en la herramienta de gestion denominada Cuadro de Mando Integral (CMI).

Se definiran los ejes estratégicos de la institucion y en cada uno de ellos se estableceran
objetivos estratégicos.

Las estrategias y lineas de accion resultantes se ubicaran en las cuatro perspectivas del
Cuadro de Mando Integral, con el objetivo de hacer del plan estratégico un documento
dindmico, en donde, a través de la definicion de su Mapa Estratégico, se puedan apreciar las
relaciones que deben existir entre cada estrategia y linea de accién para la consecucion de
los objetivos estratégicos de la UTLVTE de acuerdo con su Misién y Vision.

Las estrategias e indicadores se estableceran en relacion a cuatro perspectivas: Financiera,
Clientes, Procesos Internos y de Aprendizaje y Crecimiento.
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ESMERMY

Perspectiva Financiera: Enfocard la mejora de la situacion financiera de la
Universidad y la mejora de la imagen de la institucion, asi como de las relaciones con el
entorno y comunicacion externa.
Perspectiva Clientes: Dirigida a la actuacion de los mercados educativos, usuarios,
servicios y aumento de satisfaccion de los mismos.
Perspectiva de los procesos internos: Estrategias y lineas de accion destinadas a
mejorar los procesos internos. Mejora de nuestra oferta de productos y servicios,
procesos docentes, de investigacion y de gestion. En el andlisis debe considerarse los
cuatro principales procesos:

» Proceso de gestion de las operaciones.

= Proceso de gestion de clientes.

» Proceso de Innovacion.

= Proceso social y regulatorio.
Perspectiva de aprendizaje y crecimiento: Dirigida a mejorar los recursos materiales
y financieros, el clima laboral y las competencias del personal.

= Capital humano

= Capital de la informacion

= Capital organizacional

METODOLOGIA

La elaboracion del PEDI no es mas que una reflexion colectiva en la que se cuestionan las
bases méas profundas en las que se asienta la Universidad, su planificacion se la orientara
bajo un estilo de planificacion estratégica conocido como Direccion Estratégica.

La Direccion Estratégica permite la instrumentalizacion técnica y racional del proyecto
politico de la organizacion universitaria, mediante la cual se tomaran decisiones en la
direccién de los resultados esperados, conformando lo que la organizacion quiere alcanzar
para constituir su propia vision o imagen futura.
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El proceso metodoldgico que se aplicaré desarrollara las siguientes fases:

W FORTALEZASDELA | AMENAZAS
UTE LVT ENTORNO

DEBILIDADES DE OPORTUNIDADES
LA UTE LVT ENTORNO

DEFINICION DE OBJETIVOS

l l l

ESTRATEGIAS LINEAS DE ACCION EVALUACION

Diagnostico del entorno.

Anélisis interno.

Desarrollo de la Misién.

Desarrollo de la Vision.

Definicion de los Ejes Estratégicos.
Definicion de los Objeticos Estratégicos.

Determinacion de las Estrategias y Lineas de Accion.
Seguimiento y Evaluacion.
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ESQUEMA PARA LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS DE LA UTE-LVT

Objetivo Objetivo
Estratégico Estratégico
E Ny N,
Objetivo Objetivo

Estratégico

N

Estratégico

,m

Objetivo Objetivo
Estratégico Estratégico
Objetivo Objetivo &

Estratégico Estratégico

Definicidon de la

Mision

Ng Ns

La Mision puede ser la razon de ser de la Universidad.

Los objetivos estratégicos identificados pueden ser de uno a varios por cada una de las
perspectivas.
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ESQUEMA PARA EL MAPA ESTRATEGICO DE LA UTE LVT

La Vision es la apreciacion idealizada de los integrantes de la comunidad universitaria
que desean para el futuro de la Universidad.

VISION UTE LVT

Estrategia N,

Estrategia N5

Estrategia Nq

Estrategia N,

strategia N;

Estrategia N,
’ —

Estrategia N5

Estrategia Ng

Estrategia Nq

Estrategia Niq

Estrategia N1,

Estrategia N;,

Estrategia N1

Estrategia N1

Estrategia N5

Estrategia Nq

Estrategia N1

Las estrategias pueden ser algunas para cada perspectiva.

Las estrategias pueden tener varias lineas de accion.

Direccion de Planeamiento

IV Financiera

Il Cliente

Il Procesos
Internos

| Aprendizaje
y Crecimnto.
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MATRIZ DE PERSPECTIVA.

PERSPECTIVA:

OBJETIVO: #

ESTRATEGIAS

LINEAS DE ACCION

RESPONSABLE

FECHA
INICIO

FECHA
FINAL

MEDIOS
REQUERIDOS

INDICADORES

11

111

112

113

1.2

121

1.2.2

123

1.24

1.25
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